
Ins ima Teknolog ia
C o p i a s  d e  s e g u r i d a d

e n  l a  n u b e



Índice
Presentación Insima Teknologia

2 Epsilon Backup

3 Servicio Yildun

5 Tarifas

6 Clientes potenciales

1

4 Colaboraciones

7 Próximos pasos



Presentación
Insima teknologia



Constitución
Insima Teknologia fue 

fundada en 2007

Actividad
Insimatek se dedica 

principalmente al 
DESARROLLO 

SOFTWARE

Ubicación
San Sebastián,

España

I+D
Apoyo del gobierno 

vasco y español



>50
Partners

>4.000
L icencias

16
Años de desarrol lo

Insimatek en Cifras



EPSILON BACKUP



EPSILON
Máx ima  opt im izac ión  de l  espac io  

y  de l  cana l  u t i l i zados

T E C N O L O G Í A  D I F E R E N C I A L  I N C R E M E N T A L  B I N A R I A  

Epsilon utiliza la tecnología única de diferenciación incremental
binaria, la cual una vez realizada la primera copia inicial completa,
transmite únicamente los bytes modificados de los ficheros que han
cambiado, utilizando para ello la mayor precisión que optimice el
espacio.



¿Qué implica ésta tecnología?

8 bytes 1024 bytes

Un cambio de 1 byte en un fichero 
necesitará el envío de la siguiente 
información (antes de comprimirla):

8 bytes (tamaño de 
bloque mínimo) 
para la herramienta 
Epsilon

OTRAS 
HERRAMIENTASEPSILON

1024 bytes (128 
veces más) para el 
resto de aplicaciones 
que utilicen la 
deduplicación 
(mayoría de los 
casos)

EPSILON Otros

Tamaño
hasta

128
veces
menos

eficiente



Aspectos destacados

Punto de recuperación objetivo (RPO)

Tiempo objetivo de recuperación (RTO)
SEGURIDAD



RPO mínimo RTO mínimo

RPO y RTO
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Se fundamenta en tres pilares

Integridad de la 
información

Aseguramos que las copias 

realizadas sean correctas

Seguridad frente a 
terceros

Sólo tú podrás tener acceso 

mediante clave

Administración

El sistema de monitorización online, 

emails de notificación y logs aseguran 

una correcta gestión

Seguridad



Integr idad de la información
M É T O D O S  D E  V E R I F I C A C I Ó N

Verificación de la copia inicial mediante el cálculo del MD5 del contenido

 Las copias diferenciales se verifican antes y después de enviarlas

Redundancia interna para asegurar la integridad de la información

Auto cura en el servidor de segmentos de diferencias deteriorados (p.e. por

la comunicación) y de versiones anteriores manipuladas

S E G U R I D A D



SEGURIDAD EN LA TRANSMISIÓN Y ALMACENAMIENTO DE LOS DATOS 

Transmisión cifrada
Protocolos SFTP y SCP: Canal seguro tunelizado 

(Cifrado) mediante SSH

Información cifrada
Cifrado de datos mediante clave definida por usuario 

utilizando algoritmos de certificación militar (AES 256)

IP Security
Tramas de dialogo con el servidor firmadas con la IP del 

cliente. Protocolo para evitar el “Sniffer” de tramas

01
02
03

Seguridad ante terceros

Acceso mediante contraseña

Los ficheros son nombrados en el servidor por el sistema, 

por lo que no se pueden relacionar con el fichero origen04

S E G U R I D A D

05

Seudonimización de nombres

Adicionalmente a la contraseña para copiar/restaurar, se 

puede configurar una contraseña para acceder al software
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Puntos clave de la seguridad en la administración

02

01

04

03

S E G U R I D A D

Administración



Funcionalidades destacadas del software Epsilon

Funcionalidades 
de Epsilon
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Funcionalidades destacadas

P l u g - i n  B B D D

Plug-in para salvaguardar 

bases de datos (MSSQL, 

MySQL, Oracle)

R e p l i c a c i ó nR e n d i m i e n t o M á q u i n a s  v i r t u a l e s M ú l t i p l e s  v e r s i o n e s
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Funcionalidades destacadas

P e r f i l e s F l e x i b i l i d a d A u t ó n o m oI n s t a l a c i ó n  “O n e c l i c k ”D e t e c c i ó n  e r r o r e s
H a r d w a r e
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Funcionalidades destacadas

S e g u i m i e n t oC o p i a  e n  c a l i e n t e A c t u a l i z a c i o n e s  
a u t o m á t i c a sM u l t i l i n g ü eM o d o  O f f l i n e



Características y beneficios
La calidad no es un acto, sino un hábito

Mínimo consumo de 
almacenamiento

Realiza la copia más 

pequeña del mercado.

GARANTIZADO

Multiplataforma e 
interplataforma

Mínimo consumo de 
canal

Variedad de formatos Integridad

La transmisión de datos es 

mínima (diferencias 

binarias)

GARANTIZADO

Sistemas soportados

Windows 98 o superior

Windows server 2003 o 

superior

Linux Kernel 2.4.19 o 

superior

OS X: Darwin Kernel 12.3 o 

superior

MVWare: ESXi 5.1 o superior

Al realizar comparaciones 

binarias, soporta cualquier 

tipo de formato

Redundancia interna por 

tramos para asegurar la 

integridad de cada 

segmento de información



Auto cura

Detección de alteración de 

información y rearmes 

automáticos para 

garantizar la integridad de 

la copia

Cop ias  y  
Res taurac iones  

24h
Escalabilidad Sin inversión inicial RGPD y LOPD

Espacio de 

almacenamiento fácil y 

rápidamente adaptable

No requiere de inversión 

en infraestructura ni de 

compras de licencias

Cumple con todos los 

requerimientos de la RGPD 

y LOPD

Características y beneficios
La calidad no es un acto, sino un hábito



Servicio Yildun



¿Qué hacemos?

Revisión de todas las fuentes de 
información a salvaguardar

Análisis de necesidades
Aportamos toda la 

infraestructura y software 
necesarios

Puesta en marcha
Nosotros le llamaremos y 

resolveremos cualquier 
incidencia

Despreocúpese

Nuestro equipo velará 
diariamente por su información

Seguimiento diario

Definición de la situación futura 
para garantizar la continuidad del 

negocio

Diseño del DRP

Asegurar la continuidad de su negocio protegiendo su información



Utilizando la tecnología única DIB

RPO mínimo

Realiza una copia de seguridad 
ante cualquier cambio, la 

solución más eficiente para no
perder ni el último cambio

Copia continua

RTO mínimo

Utilizando la tecnología DIB 
almacena imágenes completas 
de un disco o de una máquina 

virtual, la solución más eficiente
para realizar una restauración 

completa ante un desastre total

Imagen completa

Optimización 
de recursos

Optimiza los recursos de los 
sistemas realizando copias 

periódicas diferenciales

Copia periódica

Valor imbatible

Copias completas para 
una determinada 

periodicidad, ideal para 
cierres mensuales a un 

valor imbatible

Copia histórica

¿Cómo lo hacemos?



Nos centramos en ofrecer el mejor servicio

Seguridad Profesionalidad

Servicio Yildun

Todos nuestros procedimientos 

cumplen los mayores estándares de 

seguridad tanto físicos como lógicos

Equipo técnico con más de 17 años 

de experiencia y una clara 

orientación al cliente

Tranquilidad

Monitorización continua de las 

copias. En caso de ser necesario, 

nosotros les llamaremos



Diferentes necesidades, diferentes soluciones

Servicio con la tranquilidad de 
tener un equipo profesional a tu 

disposición

Ilimitado

Servicio Yildun

3 primeras asistencias 
incluidas

STANDARD BUSINESS PREMIUM

Disponibilidad de todas las 
funciones del programa

Instalación y puesta en marcha 
incluido

Soporte técnico vía email y teléfono

Monitorización continua de las copias

Servicio de copias de seguridad 
al mejor precio

Servicio monitorizado y 
garantizado por un equipo 

técnico profesional

Ilimitado



Proceso de 
puesta en marcha Copias diferenciales

Copia local incremental y envío 

online de las diferencias binarias

Replicación

Desde la nube se envía la copia a un segundo 

Data Center de máxima seguridad

Copia inicial

Se guarda en local una copia completa cifrada y comprimida y envío al 

Data Center vía online u offline

Instalación del software

Instalación del software junto con su perfil en cada equipo/servidor a realizar las copias. 

La configuración estándar del perfil se adaptará en su caso a cada usuario. 

Configuración de perfiles

Por perfiles se determina qué y cuándo copiar y 

resto de parámetros



SERVICIOS
Otros servicios dirigidos a colaboradores



Colaboradores

¿ H a s t a  d ó n d e  q u i e r e s  l l e g a r ?



Colaboradores
Aportando valor a diferentes niveles

ISP Asociado

Comercialización

Distribuidor

Infraestructura

Partner

Servicio Insima Teknologia

¿Quién 

realiza/aporta 

la?

El distribuidor El ISP Asociado El Partner

El ISP Asociado El Partner

El Partner

Insima Teknologia

Insima Teknologia

Backup

Service Provider

El BSP

Insima Teknologia

El BSP



Reparto de funciones

ISP Asociado

Facturación al cliente

Distribuidor

Determinación del precio

Partner

Retribuciones

Marca Propia

% Facturación

o

Marca Epsilon Marca propia

PVP - tarifa 

Distribuidor

Diferencia entre PVP 

y tarifa ISP Asociado

Diferencia entre PVP y 

tarifa licencias

Diferencia entre PVP 

y coste 

almacenamiento

BSP



Primeras instalaciones

Nuestro equipo técnico te ayudará a realizar la 

instalación en el host y en los primeros clientes

Documentación comercial

Ahorra esfuerzos partiendo de nuestra 

documentación comercial

Acciones comerciales conjuntas

Posibilidad de elaborar diferentes acciones 

comerciales, campañas y ofertas especiales juntos

¿Qué ofrecemos?
Servicios ofrecidos a colaboradores, ISP asociados y Partners

Comercializa tu propia marca

Configura la imagen del software con tu propia marca

Formación técnica

Curso técnico para poder ofrecer todo el valor al 

cliente final

Proyectos y ofertas especiales

Posibilidad de elaborar proyectos y ofertas 

especiales

Versiones de pruebaSoporte preventa

Obtén todo nuestro apoyo técnico para la elaboración 

de ofertas comerciales

Apoyo técnico

Nuestro personal cubrirá todas las cuestiones 

técnicas que puedan surgir

Asesoramiento técnico

Obtén un rendimiento optimo gracias a nuestro 

asesoramiento sobre la infraestructura a utilizar

Instalación y uso gratuito durante 30 días para la 

prueba del producto



Tarifas



Distribuidores

La retribución que obtendrá el 

distribuidor será un porcentaje

de la facturación, el cual 

dependerá de los siguientes 

factores:

 Cliente nuevo / Cartera

 Número de clientes

 Uso de marca propia o no

 Periodo de contratación

T a r i f a s
C l i e n t e  n u e v o /  C a r t e r a

N ú m e r o  d e  c l i e n t e s

U s o  d e  m a r c a  p r o p i a

P e r i o d o  d e  c o n t r a t a c i ó n



ISP Asociados

El ISP Asociado tendrá libertad de 

precios de cara al cliente final. 

Insimatek le facturará por el servicio

una cantidad variable en función de 

los siguientes factores:

 Volumen contratado

 Tipo de máquina a copiar

 Número de versiones de copia

 Duración del contrato

 Tipo de copia

T a r i f a s

V o l u m e n  c o n t r a t a d o

T i p o  d e  m á q u i n a  a  c o p i a r

N ú m e r o  d e  v e r s i o n e s  d e  c o p i a

D u r a c i ó n  d e l  c o n t r a t o

T i p o  d e  c o p i a



Backup
Service
Provider

La facturación al BSP dependerá del 

espacio reservado en la 

infraestructura de Insimatek.

En caso de querer replicar la 

información en un segundo servidor, 

dicho servicio se tarificará 

adicionalmente.

Las copias locales se no facturan ni 

las licencias.

El BSP tendrá libertad de precios de 

cara al cliente final.

T a r i f a s S e r v i d o r  d e  c o p i a s  p r i n c i p a l

S e r v i d o r  d e  r e p l i c a c i ó n

S e r v i d o r e s  d e d i c a d o s  p e r s o n a l i z a d o s



Partners

El Partner tendrá libertad de 

precios de cara al cliente final. 

Insimatek le facturará por las 

licencias una cantidad variable 

en función de los siguientes 

factores:

 Número de licencias

 Duración de la licencia

 Tipo de máquina a copiar

Las actualizaciones y el soporte 

están incluidas en las licencias 

anuales.

T a r i f a s

N ú m e r o  d e  l i c e n c i a s

D u r a c i ó n  d e  l a  l i c e n c i a

T i p o  d e  m á q u i n a  a  c o p i a r

A c t u a l i z a c i o n e s  y  s o p o r t e



Otros servicios

Los servicios adicionales 

susceptibles de facturación son 

los siguientes:

T a r i f a s S e r v i c i o

S o p o r t e  v í a  t e l é f o n o ,  e m a i l  e  
i n t e r v e n c i o n e s  r e m o t a s

M o n i t o r i z a c i ó n  d i a r i a  d e  c o p i a

R e p o r t  m e n s u a l

R e c u p e r a c i ó n  o n l i n e

T a r i f a *

I n s t a l a c i ó n  h o s t

I n s t a l a c i ó n  C l i e n t e  s e r v i d o r

I n s t a l a c i ó n  C l i e n t e  W o r k s t a t i o n

I n s t a l a c i ó n  m ó d u l o  r e p l i c a c i ó n

I n c l u i d o * *

C u r s o  f o r m a c i ó n  t é c n i c a

E x p o r t a c i ó n  d e  u s u a r i o s  y  m i g r a c i ó n

B a c k  u p  o f f l i n e

R e s t a u r a c i ó n  o f f l i n e

S a l v a g u a r d a  e n  s o p o r t e s  r í g i d o s  
e x t e r n o s

I n t e r v e n c i ó n  n o  i n c l u i d a  e n  s o p o r t e

1 8 0 €

1 2 5 €

6 0 €

2 2 0 €

5 0 0 €

1 2 0 €

5 0 €

7 5 €

1 5 0 €

6 0 € / h

I n c l u i d o * * *

I n c l u i d o

I n c l u i d o

*No incluye IVA

**Incluido en el servicio Yildun Business y Premium

***Incluido en el servicio Yildun Premium

M ó d u l o  d e  a c c i o n e s  p o s t  b a c k  u p 2 5 0 €



Clientes 
potenciales
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Próximos pasos



Próximos pasos

Durante los próximos días nos 
pondremos en contacto 
telefónico con ustedes

Contacto telefónico
Prueba gratuita del programa 

durante un mes

Trial del producto
Formación técnica de los 
productos y servicios ofrecidos

Formación técnica

Firma de los contratos 
correspondientes

Contratación

Explicación detallada y selección 
del modelo de negocio

Modelo de negocio
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